ZASADY OGOLNE

Niniejszy regulamin ma zastosowanie do zgtoszenia i sprzedazy dokumentéw hodowlanych cztonkéw
Elitarnego Klubu Kota Rasowego w systemie ekkr.miau.pl, z zastrzezeniem, Zze regulamin
Miedzynarodowej Federacji FiFe dotyczacy dokumentacji hodowlanej moze naktada¢ na nabywcéow
dodatkowe obowigzki niewymienione w niniejszym regulaminie. Kazdy klient najpdzniej w chwili
wyrazenia woli zwigzania sie z ekkr.miau.pl umowa na odlegto$¢ ma mozliwos$é zapoznania sie i
akceptacji niniejszego regulaminu oraz jest informowany o przystugujgcych mu prawach i
obowigzkach.

Zgtoszenia i sprzedaz dokumentéw hodowlanych w systemie ekkr.miau.pl jest prowadzona przez:
ELITARNY KLUB KOTA RASOWEGO

adres siedziby: ul. Nowolipie 18b, 01-005, Warszawa.

NIP: 5272549777 / REGON: 140856385

Spodtka jest wpisana do rejestru stowarzyszen Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, pod numerem KRS 0000496514,

Adresy poczty elektroniczne;j:

Zapytania dotyczgce zgtoszen i sprzedazy: klub.ekkr@gmail.com

Kontakt Telefoniczny: +48 535 225 103 / +48 790 004 535,
PROCEDURA REJESTRACII

Dokumenty sg zgtaszane i sprzedawane w serwisie ekkr.miau.pl za posrednictwem strony w domenie
miau.pl., ktdrej administratorem jest firma: Rafat Lewandowski, ul. Reja 5, 62090 Rokietnica.

Dokonujac zgtoszenia i zakupu oraz dokonujgc za nie ptatnosci Klient zobowigzany jest do zachowania
nalezytej starannos$ci. Wprowadzenie nieprawidtowych danych uniemozliwiajgcych identyfikacje
Klienta moze skutkowa¢ odmowag zaksiegowania wptaty oraz anulowaniem transakgji.

2.1. Zgtoszenie i zakup dokumentéw hodowlanych w serwisie internetowym ekkr.miau.pl

Po wypetnieniu na stronie ekkr.miau.pl odpowiedniego formularza zgtoszenia z danymi kota lub
formularza zgtoszenia miotu i podaniu danych hodowcy, nalezy wypetni¢ formularz z danymi
osobowymi. Nastepnie nalezy wybra¢ metode dostawy oraz metode pfatnosci. Ptatnosci nalezy
dokonac po kazdym zgtoszeniu.

W przypadku wyboru ptatnosci kartg lub e-przelewem za posrednictwem PAYU lub PAYNOW Klient
klikajgc pole ,, Potwierdzam zgtoszenie i ptace / confim and pay”, pod ktérym widnieje napis zgtoszenie
z obowigzkiem zaptaty wyraza wole zwigzania sie umowag na odlegtos¢ i dokonuje zakupu wybranych
dokumentdw hodowlanych. Nastepnie Klient zostaje przekierowany na strone PAYU lub PAYNOW Po
otrzymaniu przez EKKR od PAYU lub PAYNOW informacji o realizacji ptatnosci przez Klienta na podany
przez Klienta w procesie zgtoszenia adres e-mail zostaje wystane potwierdzenie zgtoszenia i zakupu
wybranego dokumentu hodowlanego. Zgtoszenie mozna wydrukowacé na drukarce.


mailto:klub.ekkr@gmail.com

W przypadku wyboru ptatnosci zwyktym przelewem bankowym, Klient klikajgc pole , Potwierdzam
zgtoszenie i ptace / confirm and pay”, pod ktérym widnieje napis zgtoszenie z obowigzkiem zaptaty
wyraza wole zwigzania sie umowg na odlegtos¢ i dokonuje zakupu wybranego dokumentu
hodowlanego. Nastepnie na podany przez Klienta w procesie zgtoszenia adres e-mail zostaje wystane
wstepne potwierdzenie zgtoszenia. Po realizacji przelewu zgodnie z instrukcjg, ktéra znajduje sie w we
wstepnym potwierdzeniu zgtoszenia oraz zaksiegowaniu srodkéw na rachunku EKKR, Klient otrzymuje
wiadomos$é e-mail z potwierdzeniem zarejestrowania ptatnosci w systemie ekkr.miau.pl oraz
potwierdzenie zgtoszenia wybranego dokumentu hodowlanego. Zgtoszenie mozna wydrukowac na
drukarce.

W przypadku optaty za zgtoszenie zwyktym przelewem bankowym, wystanie do Klienta potwierdzenia
email zarejestrowania ptatnosci w systemie ekkr.miau.pl, nastepuje po dokonaniu opfaty za zgtoszenie,
po weryfikacji zgodnosci cyfrowego kodu zgtoszenia otrzymanego na koricu procesu zgtoszenia.

Zgtoszenie jest zobowigzujace dla EKKR dopiero po wystaniu na adres e-mail podany przez Klienta w
procesie zgtaszania, potwierdzenia zarejestrowania pfatnosci w systemie ekkr.miau.pl

W razie jakichkolwiek watpliwosci co do poprawnosci przebiegu zgtoszenia nalezy skontaktowac sie z
EKKR pod adresem: eklub.ekkr@gmail.com, lub pod numerem telefonu: +48 535 225 103

ZGtOSZENIE
3.1. Zasady ogdlne

Zgtoszenie zamowienie wybranego dokumentu hodowlanego uprawnia do jego odbioru. Zgtoszenie i
zakup wybranego dokumentu hodowlanego oznacza akceptacje regulamindw Miedzynarodowej
Federacji FiFe dotyczacych wydawania i postugiwania sie nimi w ramach federacji, ktére akceptuja
wskazane dokumenty.

Klient ma prawo weryfikowania zgodnosci zgtoszenia z trescig ztozonego przez niego zgtoszenia
wybranego dokumentu hodowlanego. W przypadku, gdy tres¢ zgtoszenia jest niezgodna ze
zgtoszeniem wybranego dokumentu hodowlanego, Klient obowigzany jest zgtosi¢ to niezwtocznie do
EKKR, gdyz btedy w tresci zgtoszenia moga skutkowaé odmowa wystawienia wybranego dokumentu
hodowlanego.

Decyzje w zakresie odmowy wystawienia i sprzedazy wybranego dokumentu hodowlanego, zwrotéw
pieniedzy wynikajgcych z odmowy, podejmuje EKKR na zasadach okreslonych w regulaminach federacji
Miedzynarodowej Federacji FiFe dotyczacych wystawiania dokumentéw hodowlanych.

3.2. Ceny oraz kategorie cenowe

W zaleznosci od wybranego dokumentu hodowlanego w ramach systemu sprzedazy ekkr.miau.pl
dostepne sg zgtoszenia w réznych kategoriach cenowych. Kategorie cenowe zwigzane sg iloscig kotéw
wpisanych w zgtoszeniu karty miotu, ktére to okresla regulamin federacji FiFe. Na niektore dokumenty
moga obowigzywac zgtoszenia specjalne, jak np. powtdrne wystawienie / duplikat rodowoddéw oraz
korekta rodowodu. O cenach zgtoszen wybranych dokumentéw hodowlanych decyduje EKKR.



W przypadku zaptaty bezgotéwkowej za zgtoszenie, catkowita cena zakupu uwzglednia¢ moze takze
optate transakcyjng. O wysokosci optaty transakcyjnej Klient zostanie poinformowany przed
umozliwieniem mu dokonania zakupu rezerwacji na wystawe.

3.3. Oferty dla cztonkéw klubu EKKR

Wytacznie aktualni Cztonkowie klubu EKKR mogg dokonywac zgtoszen i zakupu dokumentéw
hodowlanych.

DOSTAWA
4.1. Zasady ogdlne

Opcja dostawy mozliwa jest do wyboru na kofcu procesu zgtoszenia wybranego dokumentu
hodowlanego.

Do wyboru s3 dwie opcje:
Dostawa kurierska

Odbidr osobisty w siedzibie EKKR
4.2. Zgtoszenie i odbior

Po optaceniu zgtoszenia, cztonek EKKR odbiera wybrane dokumenty hodowlane w formie papierowej
bezposrednio w siedzibie klubu EKKR lub dostarczane sg do niego za posrednictwem firmy kurierskiej
na wskazany w procesie zgtoszenia adres.

SPOSOB | TERMIN PLATNOSCI
5.1. Zasady ogdlne

EKKR jako przedstawiciel Miedzynarodowej Federacji FiFe okresla mozliwe rodzaje ptatnosci: karta
ptatnicza, e-przelew, przelew tradycyjny, ptatnos¢ gotédwka.

5.2. Karta pfatnicza

W przypadku ptatnosci kartg ptatnicza, po zatwierdzeniu zgtoszenia wykonywanego za posrednictwem
serwisu transakcyjnego ekkr.miau.pl (poprzez klikniecie pola: ,Potwierdzam zgtoszenie i ptace /
confirm and pay”, pod ktérym widnieje napis ,zgloszenie z obowigzkiem zaptaty”) Klient zostanie
przekierowany do PAYU lub PAYNOW Przed podaniem numeru karty ptatniczej prosimy o upewnienie
sie, ze nastgpito poprawne przekierowanie i ze Klient znajduje sie na stronie serwisu internetowego
PAYU lub PAYNOW oraz, ze potaczenie jest szyfrowane (adres strony powinien zaczynac sie od
"https://") Za realizacje i bezpieczenstwo transakcji kartami ptatniczymi przeprowadzanych na
stronach internetowych firmy PAYU lub PAYNOW odpowiada firma PAYU lub PAYNOW zgodnie ze
swoim regulaminem. Dokonujac ptatnosci przy uzyciu karty ptatniczej nalezy wybraé typ karty (typy
akceptowanych kart ptatniczych Visa, Visa Electron, MasterCard, Maestro, MasterCard Electronic),
wpisaé 16-cyfrowy nr karty, date waznosci karty oraz kod CVV2/CVC2, ktdry znajduje sie na odwrocie
karty.

5.3. e-przelew



Po zatwierdzeniu zgtoszenia wykonywanego za posrednictwem serwisu transakcyjnego ekkr.miau.pl,
oraz wybraniu opcji ptatnosci e-przelewem (poprzez klikniecie pola: ,Potwierdzam zgtoszenie i ptace /
confirm and pay”, pod ktérym widnieje napis ,,zgtoszenie z obowigzkiem zaptaty”), oraz po dokonaniu
wyboru banku, ktéry prowadzi rachunek, z ktérego Klient chce dokonaé ptatnosci, nastgpi
przekierowanie na strone transakcyjng wybranego banku. Przed zalogowaniem sie prosimy o
upewnienie sie, ze nastgpito poprawne przekierowanie i ze Klient znajduje sie na stronie wybranego
banku oraz ze potaczenie jest szyfrowane (adres strony powinien zaczynaé sie od: "https://") Za
realizacje i bezpieczeistwo transakcji e-przelewdéw przeprowadzanych na stronach internetowych
firmy PAYU lub PAYNOW odpowiada firma PAYU lub PAYNOW zgodnie ze swoim regulaminem.

5.4. przelew tradycyjny

W przypadku wyboru opcji ptatnosci tradycyjnym przelewem bankowym, zaptata powinna nastgpic
mozliwie najszybciej. Na zaksiegowanie przelewu na rachunku EKKR oczekujemy 3 dni robocze od
momentu wykonania zgtoszenia. Po tym terminie zgtoszenie jest anulowane.

KONTAKT Z EKKR
E-mail: klub.ekkr@gmail.com

EKKR jest czynny we wtorki w godzinach od 17.00 do 19.00. W szczegdlnych przypadkach godziny pracy
EKKR moga ulec zmianie.

FAKTURA

W trakcie dokonywania zgtoszenia wybranego dokumentu hodowlanego, w oknie UWAGI, nalezy
zgtosi¢ chec¢ otrzymania faktury VAT, podajac doktadne dane do jej wystawienia. Faktura ta zostanie
dostarczona Klientowi na zasadach i w terminach wynikajacych z ustawy o podatku od towardéw i ustug
(VAT). W przypadku otrzymania przez EKKR catosci zaptaty za zgtoszenie, fakture VAT wystawia sie
Klientowi nie pdZniej niz do ostatniego dnia miesigca, w ktérym zaptata zostata przez EKKR otrzymana.
Faktura VAT jest przesytana w formacie pdf na adres e-mail podany przez Klienta w procesie zgtoszenia.

ZWROTY, REKLAMACIJE, ANULOWANIE ZGtOSZENIA
9.1. Brak prawa odstgpienia od umowy

Klientowi zawierajgcemu umowe w systemie zgtoszen ekkr.miau.pl poza lokalem przedsiebiorstwa lub
na odlegtos$é, zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U.
z dnia 24 czerwca 2014 roku) nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny,
o ktorym mowa w art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

9.2. Zwroty

EKKR wskazuje warunki, w ktérych mozliwe jest dokonanie catkowitego zwrotu i anulowania
zgtoszenia. Zazwyczaj jest to odmowa wystawienia przez Biuro Rodowodowe Federacji dokumentéw
wynikajgca z nieprawidtowosci dokonanego zgtoszenia.

W procedurze zwrotu beda miaty zastosowanie ponizsze zasady. W przypadku zwrotu i anulowania
zgtoszenia, EKKR bedzie zobowigzany do zwrotu na rzecz Klienta ceny za zgtoszenie w przypadku i w
zakresie kwot otrzymanych na ten cel przez EKKR.



9.2.1. Inne zwroty i reklamacje

Zwrot/reklamacje dotyczaca zgtoszenia lub wymiana, w innych przypadkach innych niz te, o ktérych
mowa w pkt 9.2 powyzej, mozliwy jest jezeli regulamin EKKR tak stanowi oraz odbywa sie zgodnie z
postanowieniami tegoz regulaminu.

Aby dokona¢ zwrotu lub reklamacji zgtoszenia nalezy wystaé wiadomos¢ pod adres e-mail:
klub.ekkr@gmail.com podajgc informacje o checi zwrotu oraz numer zgtoszenia. W przypadku
ptatnosci przelewem srodki zwracane sg wytgcznie na wskazany numer rachunku bankowego przez
Klienta, ktéry zobowigzany jest podaé¢ wiadomosci email. W przypadku ptatnosci kartg ptatnicza
informacje o ptatnosci kartg nalezy poda¢ w zgtoszeniu. Srodki bedg zwrécone na rachunek karty, ktérg
dokonano ptfatnosci za rezerwacje. Od momentu, gdy otrzymajg Panstwo wiadomos¢ mailowa, ze
Srodki zostaty przekazane do zwrotu EKKR ma 14 dni roboczych na dokonanie autoryzacji tej ptatnosci.

ODPOWIEDZIALNOSC

Zamoéwione przez Klienta samodzielnie ustugi w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem sg organizowane
na whasne ryzyko Klienta. EKKR nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Klienta za brak mozliwosci
skorzystania z tych ustug. Dla celéw niniejszego Regulaminu, “Sita Wyzsza” oznacza jakiekolwiek
zdarzenie poza kontrolg EKKR, w tym m.in. zdarzenie losowe, wojne, powstanie, rozruchy, zamieszki,
akty terroryzmu, pozar, wybuch, powddz, kradziez istotnego sprzetu, umyslng szkode, atak
cybernetyczny, strajk, lock-out, warunki atmosferyczne, zabezpieczenie na rzecz osoby trzeciej,
wymogi wynikajgce z obronnosci kraju, akty i regulacje organdéw administracji panstwowej lub
samorzgdowe]. EKKR nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Klienta za niewykonanie
jakichkolwiek obowigzkéw wynikajacych z niniejszego Regulaminu w zakresie, w jakim bedzie to
spowodowane wystgpieniem Sity Wyzsze;.

DANE OSOBOWE

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Elitarny Klub Kota Rasowego z siedzibg w
Warszawie. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji umowy kupna sprzedazy,
zgtoszenia, jak réwniez w celach informacyjnych (m.in. dostarczanie informacji o realizacji zgtoszenia
oraz dziataniach podejmowanych we wspdtpracy z innymi podmiotami gospodarczymi w tym firma
kurierska dostarczajgca przesytki z zaméwionymi dokumentami). Dane osobowe s3 podawane
obligatoryjnie. Majg Panstwo prawo dostepu do nich, jak réwniez do ich poprawiania i uzupetniania.
Podane dane osobowe w formie imienia i nazwiska oraz adresu hodowcy beda podane firmie
kurierskiej celem prawidtowego zrealizowania ustugi dostawy. Dane osobowe, nie sg udostepniane w
celach marketingowych. Regulamin obowigzuje od dnia 04 grudnia 2022 roku



